MUNICIPIO DE NOVA LARANJEIRAS

ESTADO DO PARANA
CNPJ: 95.587.648/0001-12
Rua Rio Grande do Sul, n? 2122, Centro - CEP: 85350-000
Fone: (42) 3637-1148

DECRETO N° 124 DE 28 DE MAIO DE 2026.

SUMULA: Regulamenta, no ambito do Poder
Executivo do  Municipio de  Nova
Laranjeiras/PR, a Lei Federal n° 14.129, de
29 de marco de 2021, que dispGe sobre
principios, regras e instrumentos para o
Governo Digital e para o aumento da
eficiéncia publica, e da outras providéncias.

O EXCELENTISSIMO SENHOR FABIO ROBERTO DOS SANTOS,
PREFEITO MUNICIPAL DE NOVA LARANJEIRAS, ESTADO DO PARANA, no
uso das atribuicdes que lhe séo conferidas por lei, e tendo em vista o disposto na Lei
Federal n° 14.129, de 29 de margo de 2021, na Lei Federal n°® 12.527, de 18 de
novembro de 2011, na Lei Federal n° 13.460, de 26 de junho de 2017, na Lei Federal n®
13.709, de 14 de agosto de 2018, e na Nota Recomendatéria Conjunta ATRICON n°
02/2022,

CONSIDERANDO a necessidade de regulamentar, no ambito do Poder
Executivo Municipal, a aplicacdo da referida norma, visando a modernizacéo,
simplificacdo e ampliacdo do acesso aos servicos publicos por meios digitais;

CONSIDERANDO a necessidade de observancia a transparéncia publica, a
protecdo de dados pessoais, a seguranca da informacdo e a acessibilidade no
atendimento ao cidadé&o;

DECRETA:

Art. 1° Este Decreto regulamenta, no ambito do Poder Executivo do Municipio
de Nova Laranjeiras/PR, a aplicacdo da Lei Federal n® 14.129, de 29 de margo de 2021,
que dispde sobre principios, regras e instrumentos para 0 Governo Digital e para o
aumento da eficiéncia publica.

Art. 2° O presente Decreto aplica-se aos 6rgaos e entidades da Administragdo
Publica Direta e Indireta do Poder Executivo Municipal, observadas suas respectivas
competéncias, estruturas administrativas e capacidades operacionais.

Art. 3° Para os fins deste Decreto, considera-se:

| - Governo Digital: o uso de tecnologias digitais pela Administracdo Publica
para simplificar, modernizar, ampliar e tornar mais eficiente a prestacdo de servigos
publicos e o relacionamento com o cidadao;
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Il - Servigo publico digital: servico disponibilizado, total ou parcialmente, por
meio eletrdnico, com o objetivo de permitir ao cidad@o o acesso remoto a informacdes,
solicitacbes, acompanhamentos, protocolos, documentos e demais servigos publicos;

Il - Usuario de servico publico: pessoa fisica ou juridica que utiliza ou
demanda servicos prestados pela Administracdo Publica Municipal;

IV - Plataforma digital: ambiente eletronico utilizado pela Administragdo
Publica Municipal para disponibilizacdo de informac@es, servigos, requerimentos,
protocolos, consultas, acompanhamento de demandas e demais funcionalidades digitais;

V - Interoperabilidade: capacidade de sistemas, bases de dados e plataformas
tecnoldgicas compartilharem informacdes de forma segura, eficiente e padronizada,
respeitadas as normas legais aplicaveis;

VI - Transformacdo digital: processo de revisao, simplificacdo, digitalizacéo e
modernizacdo dos servicos e processos administrativos, com foco na eficiéncia publica
e na melhoria do atendimento ao cidadéo;

VIl - Transparéncia ativa: divulgacdo espontanea de informacges de interesse
publico, independentemente de solicitacdo, em local de fécil acesso no portal oficial do
Municipio;

VIII - Seguranca da informacdo: conjunto de medidas técnicas e
administrativas destinadas a protecdo das informacdes, sistemas, dados e documentos
sob responsabilidade da Administracdo Pablica Municipal;

IX - Protecdo de dados pessoais: observancia das normas previstas na Lei
Federal n® 13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, e na regulamentacao
municipal correspondente;

X - Acessibilidade digital: ado¢do de medidas que possibilitem o acesso aos
servigos e informacdes digitais por todos os cidaddos, inclusive pessoas com deficiéncia
ou com limitagOes de acesso tecnologico.

Art. 4° S8o principios e diretrizes do Governo Digital no Municipio de Nova
Laranjeiras/PR:

| - a simplificacdo do acesso aos servigos publicos;

Il - a modernizacdo da gestdo publica municipal;
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Il - a eficiéncia, economicidade e celeridade na prestagdo dos servigos publicos;
IV - a transparéncia na atuacdo administrativa;

V - a protecdo de dados pessoais e a seguranga da informacao;

VI - a acessibilidade e a inclusédo digital dos usuarios dos servicos publicos;

VII - a interoperabilidade entre sistemas e bases de dados, quando tecnicamente
possivel e juridicamente autorizada;

VIII - a desburocratizacdo dos procedimentos administrativos;
IX - a participacdo social e o foco nas necessidades do cidad&o;
X - a melhoria continua dos servigos publicos municipais.

Art. 5° Os orgdos e entidades da Administracdo Publica Municipal deverdo
promover, de forma gradual e conforme disponibilidade técnica, orcamentaria e
operacional, a transformacdo digital dos servigos publicos municipais.

81° A digitalizacdo dos servicos publicos devera priorizar aqueles de maior
demanda, maior impacto ao cidaddo ou maior relevancia administrativa.

82° A implantacdo de servicos digitais ndo excluird, quando necessario, a
manutencdo de canais presenciais de atendimento, especialmente para garantir o acesso
de cidadaos com dificuldade de utilizacdo de meios eletrénicos.

83° Os servigos publicos digitais deverdo ser organizados de forma clara,
acessivel e objetiva, possibilitando ao usuario identificar as informagdes necessarias
para sua utilizagéo.

Art. 6° A Administracdo Publica Municipal poderad disponibilizar, em meio
digital, entre outros:

| - protocolos e requerimentos administrativos;
Il - consultas de processos e solicitagoes;
I11 - emissdo de certiddes, declaragdes e documentos administrativos;

IV - acesso a informacdes publicas;
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V - canais de atendimento ao cidadao;

VI - ouvidoria e Servico de Informacao ao Cidadao;
VII - acompanhamento de demandas e manifestagoes;
VII1I - formularios, orientacfes e documentos oficiais;

IX - servicos relacionados a tributos, licencas, alvaras e demais procedimentos
administrativos;

X - outros servicos publicos passiveis de digitalizacao.

Art. 7° Os 6rgdos e entidades municipais deverdo buscar a simplificacdo dos
procedimentos administrativos, evitando exigéncias desnecessarias ao cidaddo e
priorizando o aproveitamento de informac@es ja disponiveis na Administracdo Publica,
sempre que possivel e legalmente permitido.

81° Nao deverdo ser exigidos documentos ou informaces que ja estejam
disponiveis em bases oficiais da Administracdo Pablica Municipal, salvo quando houver
justificativa legal, técnica ou operacional.

§2° A simplificacdo dos servicos publicos devera observar a legislacdo vigente, a
seguranca juridica, a protecdo de dados pessoais e a autenticidade das informacdes.

Art. 8° A disponibilizacdo de servicos digitais devera observar, sempre que
possivel:

| - linguagem simples, clara e acessivel ao cidadao;

Il - orientacdo objetiva sobre etapas, documentos necessarios, prazos e formas de
acompanhamento;

I11 - possibilidade de protocolo ou solicitacdo por meio eletronico;
IV - mecanismos de consulta ou acompanhamento da demanda;
V - indicacdo dos canais de atendimento disponiveis;

VI - acessibilidade as pessoas com deficiéncia;

VII - protecdo dos dados pessoais dos usuarios;
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VIII - seguranca e integridade das informagdes.

Art. 9° O Municipio deverd manter, em seu portal oficial ou em ambiente
eletronico de fécil acesso, informacBes relacionadas ao Governo Digital, contendo,
sempre que possivel:

| - relacdo dos servicos pablicos digitais disponiveis;

Il - orientacGes para acesso e utilizacdo dos servigos;

[11 - canais oficiais de atendimento ao cidadéo;

IV - legislacdo e atos normativos relacionados ao Governo Digital;

V - informacdes sobre transparéncia, acesso a informacao, ouvidoria e protecdo
de dados pessoais;

VI - comunicacdo sobre alteracdes relevantes nos servicos digitais.

Paragrafo Gnico. A regulamentacdo local da Lei Federal n® 14.129/2021 devera
permanecer disponivel em local de facil acesso no portal oficial do Municipio ou no
Portal da Transparéncia.

Art. 10. O compartilhamento de dados e informacGes entre drgdos e entidades
municipais, ou entre estes e outros érgdos publicos, devera observar:

| - a finalidade publica;

Il - a necessidade e adequacéo da informacéo compartilhada;

Il - a legislacdo aplicével,

IV - a seguranca da informacao;

V - a prote¢édo de dados pessoais;

VI - a transparéncia, quando cabivel,

VII - as normas municipais relativas a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

Art. 11. A implementacdo do Governo Digital observara as normas de protecédo
de dados pessoais previstas na Lei Federal n°® 13.709/2018 e no Decreto Municipal n°
44, de 6 de marcgo de 2024, ou outro ato normativo que venha a substitui-lo.
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81° O tratamento de dados pessoais no ambito dos servigos publicos digitais
deverad observar a finalidade publica, a necessidade, a transparéncia, a seguranca, a
prevencdo e a responsabilizacao.

82° Os oOrgdos e entidades municipais deverdo adotar medidas administrativas e
técnicas adequadas para resguardar a confidencialidade, integridade e disponibilidade
das informac0es tratadas em ambiente digital.

Art. 12. A Administracdo Publica Municipal poderd utilizar meios eletrénicos
para comunicacdo com 0s usuarios dos servigos publicos, incluindo e-mail, sistemas
eletronicos, aplicativos de mensagens, plataformas oficiais, portal institucional e demais
canais digitais, desde que respeitadas a legislacdo aplicavel, a seguranca da informacéo
e a protecdo de dados pessoais.

Paragrafo Gnico. A utilizagdo de meios digitais de comunicacdo ndo afasta a
necessidade de adogdo de meios formais quando exigidos por lei ou quando
indispensaveis a validade do ato administrativo.

Art. 13. Os documentos, requerimentos, manifestacdes, processos e
comunicacdes realizados em meio eletrdnico poderdo ser aceitos pela Administracdo
Publica Municipal, observadas as normas legais aplicaveis, 0s requisitos de
autenticidade, integridade, seguranca e identificacdo do interessado.

81° A Administracdo podera admitir assinatura eletronica, protocolo eletrdnico e
envio digital de documentos, conforme regulamentacdo propria e capacidade técnica
dos sistemas utilizados.

82° A exigéncia de documento fisico devera ocorrer apenas quando houver
previsdo legal, necessidade técnica ou impossibilidade de validagdo do documento em
meio digital.

Art. 14. Compete a Administracdo Publica Municipal, por meio de seus 6rgéos e
entidades:

| - promover a implantacéo gradual do Governo Digital;
Il - identificar os servigcos publicos passiveis de digitalizacéo;

1l - manter atualizadas as informagOes dos servigos digitais sob sua
responsabilidade;

IV - simplificar procedimentos administrativos, sempre que possivel;
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V - garantir a protecdo dos dados pessoais tratados nos servicos digitais;

VI - observar as normas de seguranca da informacéo;

VI1 - disponibilizar informagdes claras ao cidaddo sobre os servigos publicos;
VIII - colaborar com a integracédo e melhoria dos sistemas e canais digitais;
IX - promover a transparéncia ativa das informaces de interesse publico;

X - zelar pela eficiéncia, acessibilidade e continuidade dos servicos digitais.

Art. 15. Compete a Secretaria Municipal de Administracdo, ou ao 6rgdo que vier
a desempenhar atribuicdes correlatas, coordenar, orientar e acompanhar, em articulagédo
com os demais Orgdos municipais, as acdes voltadas a implementacdo gradual do
Governo Digital no ambito do Poder Executivo Municipal.

Paragrafo Unico. A coordenagdo prevista no caput podera contar com 0 apoio
dos setores responsaveis por tecnologia da informacdo, controle interno, ouvidoria,
Servico de Informacdo ao Cidadao, protecdo de dados, comunicacdo e demais areas
necessarias a execucao das acoes.

Art. 16. Os 6rgdos e entidades municipais poderdo elaborar planos, normas
técnicas, orientacdes internas, fluxos de atendimento e demais instrumentos necessarios
a implementacdo dos servicos digitais, observadas as diretrizes deste Decreto.

81° Os instrumentos previstos no caput deverdo observar a legislacdo vigente e
as normas municipais relativas a protecdo de dados pessoais, transparéncia, acesso a
informacéo e seguranca da informacao.

82° As normas e orientagOes internas poderdo ser revisadas periodicamente,
visando a melhoria continua dos servigos publicos digitais.

Art. 17. A Administracdo Puablica Municipal deverd adotar medidas para
garantir a acessibilidade dos servigos digitais, buscando reduzir barreiras no acesso a
informacdo e aos servicos publicos.

Paragrafo Unico. Sempre que possivel, os canais digitais deverdo utilizar

linguagem simples, estrutura objetiva, informacdes atualizadas e recursos que facilitem
a compreensao e a utilizagéo pelo cidadéo.
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Art. 18. A implantacdo do Governo Digital no Municipio sera realizada de
forma progressiva, observada a disponibilidade orcamentaria, financeira, técnica,
operacional e de pessoal da Administracdo Publica Municipal.

Paragrafo Unico. A auséncia de implementacdo imediata de determinado servico
em meio digital ndo caracteriza descumprimento deste Decreto, desde que haja
justificativa técnica, operacional ou administrativa e que sejam mantidos canais
adequados de atendimento ao cidadéo.

Art. 19. A ndo observancia das normas e procedimentos constantes deste
Decreto podera ensejar a apuracdo de responsabilidade, na forma da legislacdo
municipal aplicavel, sem prejuizo das demais sancGes cabiveis nas esferas
administrativa, civel e penal.

Art. 20. Os casos omissos serdo dirimidos com fundamento na Lei Federal n°
14.129, de 29 de marc¢o de 2021, na Lei Federal n® 12.527, de 18 de novembro de 2011,
na Lei Federal n® 13.460, de 26 de junho de 2017, na Lei Federal n® 13.709, de 14 de
agosto de 2018, no Decreto Municipal n° 44, de 6 de mar¢o de 2024, e demais normas
aplicaveis.

Art. 21. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacdo.

Gabinete do Prefeito Municipal de Nova Laranjeiras/PR.

W%/Zé(«fz&;
FABIO BERTO DOS SANTOS

Prefeito Municipal
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